
Lån av hjälpmedel 
 

Det här hjälpmedlet är ett lån från Region Västmanland.  

Hjälpmedlet får inte lämnas vidare till annan person eftersom det är personligt utprovat och förskrivet till 
dig. 

Skötsel av hjälpmedel 
Hjälpmedlet ska skötas och göras rent enligt den instruktion du får och den bruksanvisning som följer med. 
Hjälpmedlet ska förvaras på ett säkert sätt så att det inte tar skada. Du får inte måla, bygga om eller 
montera något på hjälpmedlet. 

Reparationer och service ingår i lånet. Om hjälpmedlet behöver repareras ska du kontakta 
Hjälpmedelscentrum – använd e-tjänsten på 1177.se/hjalpmedel-vastmanland eller ring kundtjänst på 
021-17 30 48.  

Vid oaktsamhet eller om du tappar bort hjälpmedlet kan du bli ersättningsskyldig. Du bör därför se över din 
hemförsäkring.  

Om något händer 
Om hjälpmedlet blir stulet ska det polisanmälas och Hjälpmedelscentrum meddelas. Om en olycka inträffar 
när du använder hjälpmedlet ska du meddela en förskrivare eller Hjälpmedelscentrum.  

Lämna tillbaka hjälpmedlet när du inte längre behöver det 
När du inte längre behöver hjälpmedlet ska det lämnas tillbaka. Då ska det vara väl rengjort. 

Du kan lämna tillbaka hjälpmedel till: 

• Vårdcentraler i länet 
• Habiliteringscentrum    
• Hjälpmedelscentrum 
• Den som förskrivit hjälpmedlet 

Se öppettider på respektive informationssida på 1177.se. 

Mer information 
Mer information om vad som gäller när du får låna hjälpmedel  
finns på finns på 1177.se/ hjalpmedel-vastmanland   
under rubriken Det här kan du få hjälp med.  

 

 

 

 

 

 
 

Hjälpmedelscentrum, Signalistgatan 2, Västerås.  

Kundtjänst: 021-17 30 48 

Öppettider 
Måndag–torsdag 8–16.30, fredag 8–16  

(kl 7-8 endast in- och utlämning av hjälpmedel)  
Sommartid, v 25-33, har vi öppet måndag-fredag 8-16 
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